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IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

IT Services Sarl

Nos engagements...
Performance & Sécurité !

X{ Contact@its-nh.com A Nkolfoulou ,Soa
BP :16 481 Yaoundé - Cameroun

¢ (+237)670429217 .
(+237) 6704292 21 @ www.its-nh.com
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Qui sommes-nous ? IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

NOTRE HISTOIRE NOTRE EQUIPE
IT-SERVICES met a votre disposition une équipe de profession-

nels de l'informatique:

Notre équipe technique est composée d’ingénieurs informa-
tiques formés et diplédmés.

Notre équipe commerciale conseille et accompagne ses clients
dans I'évolution de leur architecture informatique.

Fondée en 2015 sous le nom de NH-ITConsulting Sarl, IT-SER-
VICES Sarl est une société d'ingénierie informatique Camerou-
naise. IT-Services Sarl offre a une clientéle composée principa-
lement de grands comptes une gamme de prestations tres
large, allant du conseil et de la conception a la réalisation et a la
maintenance dans divers domaines de l'ingénierie informa-
tique, proposant aussi bien son savoir-faire technique que son
expertise fonctionnelle.

IT SERVICES SARL a été créé, avec l'objectif d'accompagner les
TPE et PME dans I'exploitation de solutions informatiques pour
garantir leur productivité et leur performance au quotidien.
Garantir la satisfaction totale de nos clients et apporter notre
expertise pour devenir le partenaire de tous les jours dans
I'exploitation des solutions informatiques est notre devise.

NOS VALEURS

Gérez vos fournisseurs et leurs tarifs associés par famille d'ar-
ticle, par article et par remise quantitative, regroupez par four-
nisseur les demandes d'achat provenant des acheteurs ou des
approvisionnements automatiques, regroupez vos consulta-
tions fournisseurs dans un appel d'offre, gérez les livraisons
directes du fournisseur au client.

Wwww.its-nh.com
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IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

SYSTEME D'INFORMATION

Booster votre entreprise avec Odoo

X{ Contact@its-nh.com A Nkolfoulou ,Soa
BP :16 481 Yaoundé - Cameroun

¢ (+237)670429217 .
(+237) 670 4292 21 @ www.its-nh.com
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IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

Plus de 4 000 Modules et fonctionnalités, environ 2 000 000 d'utilisateurs a travers le monde en

grande majorité issus des pays émergeants.

Gestion des ventes

Administrez votre base de clients et de contacts, créez des
devis personnalisables a votre image, gérez vos tarifs clients
par famille d'articles et par article, enregistrez des commandes
de produits et de services, facturez selon des schémas prédé-
terminés (par commande, par livraison, par planning de
livrables, etc).

Comptabilité / Finance

Profitez de l'intégration de la comptabilité avec les autres
modules qui génerent automatiquement les écritures comp-
tables des factures, paiement, remboursement des frais profes-
sionnels, etc, gérez les contextes complexes (multi-sociétés,
multi-devises, etc), effectuez vos pointages bancaires, générez
des automatiquement des écritures récurrentes, préparez vos
déclarations de TVA, imprimez vos rapports de gestion (bilan,
compte de résultat, balances de comptes, balances agées, etc).

Gestion des Ressources Humaines

Créez des fiches employés, suivez les processus de recrute-
ment, enregistrez et remboursez les frais professionnels, gérez
les demandes de congés, comptabilisez le temps de présence
et les feuilles de temps, facturez les clients au temps passé.

WWW.its-nh.com /

Gestion des stocks

Décrivez précisément la structure de vos entrepots, pour
chaque article, visualisez le stock physique, le disponible, les
réceptions a venir et les expéditions prévues, gérez les ré-ap-
provisionnements automatiques sur atteinte de niveau bas,
définissez des circuits de réception (zone de quarantaine, zone
de stockage, zone de rebuts, etc), suivez vos articles par lot ou
par numéro de série, validez vos réceptions et expéditions par
préparation ou par article, effectuez vos inventaires tournants
et valorisez votre stock en temps réel.

Gestion des achats

Gérez vos fournisseurs et leurs tarifs associés par famille d'ar-
ticle, par article et par remise quantitative, regroupez par four-
nisseur les demandes d'achat provenant des acheteurs ou des
approvisionnements automatiques, regroupez vos consulta-
tions fournisseurs dans un appel d'offre, gérez les livraisons
directes du fournisseur au client.
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Pourquoi Odoo ? IT SERVICES

Pour ses fonctionnalités

. : , . « ission \Y%
Trés complet couvre tous les besoins de l'entreprise; Notre mission est de vous

proposer des outils de qualité
pour vous aider a gérer votre
Pour son intégration entreprise. Nous pensons que
Une seule application pour tous les processus métier; les programmes professionnels
ne devraient pas étre com-

plexes. Nous croyons en un
programme aux fonctions
complétes, a l'intégration
stable, au fonctionnement
simple et aux mises-a-jour
transparentes.tous les besoins
de votre entreprise.»

Pour sa facilité
simple a installer ,Simple a utiliser;

Pour son modeéle économique a
Acheter les services et pas les licences; Manufacturing

4 o

Ecommerce ' Operations
‘ Marketing

www.its-nh.com /J
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Quelques références IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

ORIDEL

Entreprise de distribution des produits hygeniques pour bébés.

Achat et vente des couches et lingettes avec gestion des limites de credit et delais de paiement. Gestion du stock et de la
compatabilité, gestion de plusieurs entrepots dans le méme systéme d'information ce qui a pour but de gerer de maniére
centraliser la distribustion dans plusieurs region du Cameroun et méme en Afrique.

3N Pharma distri

3NP entreprise de distribution des produits pharmaceutiques.

Gestion des ressources humaines avec control des entrées et sortie via fingerprint, gestion des offres d'emploi, du processus
de recruitement, interfacage du site web de publication des offres avec le systéme de geston. Repporting avancée tel que:
les bulletins de paie, le DIPPE magnetique, I'ordre de virement, etc...

{LL CAMES

@
CAMES Camesentreprise de placement des ressources humaines.

w
3N PHARMA DISTRI Sarl

Achat et vente des couches et lingettes avec gestion des limites de credit et delais de paiement. Gestion du stock et de la
compatabilité, gestion de plusieurs entrepots dans le méme systéme d'information ce qui a pour but de gerer de maniére
centraliser la distribustion dans plusieurs region du Cameroun et méme en Afrique.

ALIMA

Alima The Alliance for International Medical Action.

Gestion du stock de medicament avec alerte sur les permeptions, gestion des achats avec des niveau specifiques de
validation suivant le type de la compte.

www.its-nh.com /
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

eBEframe ERP

T TRANSFORM

Transform your business with
ebizframe ERP

X{ Contact@its-nh.com A Nkolfoulou ,Soa
BP :16 481 Yaoundé - Cameroun

¢ (+237)670429217 .
(+237) 670 4292 21 @ www.its-nh.com
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

ebizframe10 ERP promises to transform your organization to a more agile, responsive and profi-
table one. We promise higher growth with ebizframe10 ERP.

» Operational Excellence

- Cost Reduction
- Cycle Time reduction

- Productivity Improvement

- Quality Improvement
- Customer Service

» Managerial Effectiveness

- Better Resource Management | p Strategic Enablement
- Improved Decision Making - “One version of truth”*

and Planning - Support business growth

- Companywide performance 1 _ sypport business innovation
Improvement

- Process Consistency

- Enable e-commerce
- Enable global expansion
- Organizational harmony

Wwww.its-nh.com



Getting Returns On Investments

A huge number of ebizframe10 clients have realized very high returns on their investments
in ebizframe10 Payback starts rapidly within weeks of the software going live, and some
clients have recovered their investments in less than 2 years after which all savings from
ebizframe10 add to profitability

There are many, many ways in which ebizframe10 users derive value. Some examples:

- A FMCG Manufacturing Company Reduced Fraud by identifying ghost transactions.

- A Multinational reduced time and effort to make Consolidated Reports and achieved a
high degree of managerial control over their global operations.

- A Distributor of Industrial Goods reduced over stocking of expensive goods releasing huge
funds locked up in inventory.

- A Plastic Manufacturer reported 60% reduction in the inventory management cost due to
implementation of barcode for material issue.

- A Petrochem downstream chemicals company increased dispatches by 5 times through
online order acceptance and online internal approvals .

- A discrete goods manufacturer saved hugely by proper tracking of Statutory returns and
avoiding fines and penalties and also by avoiding excess payments.

- A FMCG Company changed deployment of 30 staff members to more productive roles
instead of internal reporting across functions.

- A Plastic Pipe Manufacturing Company achieved 50% reduction in cycle time from order to
Invoice.

Similarly, hundreds of companies have benefitted from better control of their P&L, huge
reduction in their receivables, optimization of payables, reduction of production wastages
through better monitoring, better business through faster response time to customers, all
achieving significant returns on their investments in ebizframe10.

www.its-nh.com /
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

- Demand Supply Gap

- Fraud Transactions

- Time&Effort

- Stocking

- Inventory Turnaround
- Receivable

- Cycle Time & Effort

- Production Wastages

- Dispatch speed

- Savings

- Controle over Business
- Productive roles staff

- Customer Satisfaction




ebizframe10 Architecture

IT SERVICES

Finance

Fixed Assets Post Sales Service

Planning Board

Costing Schemes Warehousing Capacity Planning

Employee Self
Service Portal

IFRS Pick Pack & Ship

Transportation

_flv]in

Mobility Analytics Cloud Collaboration Workflow Reporting

User Defined
Workflows

Parameterized
Flexible Reporting

Private Cloud
Hosting

Dashboard Driven
Analytics

Tab/Mobile
Device Access

Interfacing with
Facebook,
LinkedIn & Twitter

www.its-nh.com

INNOVATIVE TECHNOLOGIES
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

SOPHog

SOPHOS

Security made simple.

Endpoint
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Welcome to Sophos IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

IT security products have become as complex as the networks they're trying to secure.
At IT Services Srl, along with Sophos, we know that the solution to complexity is not more com-
plexity. We tackle security challenges with clarity and confidence, knowing that simple security is
better security.

@ Admin | Manage All Sophos Products & Self Service | User Customizable Alerts 98 Partner | Management of Customer Installations

Sophos Central
I' |

V 7 Next-Gen Endpoint

Mobile

Server

) Encryption

Cloud Intelligence

@D Analytics | Analyze data across all of Sophos’ products to create simple, actionable insights and automatic resolutions

. . . Malware Identities | URL Database | Machine Learning | Threat Intelligence | Genotypes | Reputation |
@ SOphOS Labs | 24X7X365, multl-contlnent operat'lon | Behavioral Rules | APT Rules | App Identities | Anti-Spam | DLP | SophosID | Sandboxing | API Everywhere

www.its-nh.com /




Welcome to Sophos

) Intercept X

Unmatched endpoint
protection

) Intercept X for Server

Cloud and on-premises
server protection.

) SafeGuard Encryption
Full-disk and file encryption.

) Secure Web Gateway

Web security, control, and
insight.

T ) XG Firewall

MNext-gen network protection

Sophos Wireless

Smart, secure cloud-
managed Wi-Fi.

) Sophos Email

Protection from spam,
phishing and malware.

www.its-nh.com
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IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

| | Sophos Mobile

Secure unified endpoint
management.

¥) Phish Threat

Phishing email simulations
and cybersecurity training.

UTM

Proven unified threat
management leader.
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

Sophos began producing antivirus and encryption products nearly 30 years ago. Today our products
help secure the networks used by 100 million people in 150 countries and 100,000 businesses, inclu-
ding Pixar, Under Armour, Northrop Grumman, Xerox, Ford, Avis, and Toshiba.

As IT networks grow in complexity, we're focused on keeping IT security simple and reliable. We know
that a proper security strategy must include networks, servers and devices--all devices--managed
easily through the cloud.

S,
@ Products That Work

Our products allow you to secure every endpoint of
your network, from laptops to virtual desktops and ser-
vers, to web and email traffic and mobile devices. What's
more, securing these devices is made possible through
products that fit your precise needs. We ensure your
network’s security by providing the one thing no one
else can: Simplicity.

www.its-nh.com /
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IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

Web & Design

Marquez la toile !
Concevoir et développer vos applications web et mobiles

X{ Contact@its-nh.com A Nkolfoulou ,Soa
BP :16 481 Yaoundé - Cameroun

¢ (+237)670429217 .
(+237) 670 4292 21 @ www.its-nh.com
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Savoir faire et expertise IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

Besoin d’un site internet derniére génération clé en main ? Nous sommes en mesure de répondre a vos
attentes ! Et ce de maniere compléete : étude de la concurrence, nom de domaine, hébergement, webdesign,
développement, référencement et maintenance.

ITS vous accompagne jusqu'a la mise en ligne de votre site/boutique en vous conseillant sur la personnalisa-
tion de votre offre et le paramétrage des fonctionnalités. Vous étes libre de choisir ce que vous souhaitez
intégrer dans votre site, le personnaliser selon vos besoins.

Et une présence aussi efficace que durable sur les réseaux sociaux !

Nous travaillons sur différents domaines :

Création de sites web Design & graphisme Marketing digital Applications mobiles

WWW.its-nh.com /
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES

CREATION DE SITE INTERNET

Nous concevons pour vous des sites Internet efficaces et originaux. De I'UX design a
la conception technique, nos sites web disposent d'une architecture solide et perfor- WvailI:A¥-Xd¥/ 111174

mante. IT Services vous offre : Un site web concu pour
générer des clients poten-
tiels, optimisé pour les mo-

- Les sites vitrines - Les sites institutionnels teurs de recherche pour une
- Les sites e-commerce - Les blogs plus grande visibilité de vos
produits et services.
APPLICATION MOBILE
Anc.lroid, Iphone, _IPad, Windows Phone... Le marché c.JIe |E.i mobilit,e e?st en forte GENERER DES RESULTATS
croissance et devient un nouveau canal de communication stratégique pour les Convertissez davantage de
entreprises! Sautez le pas avec ITS. visiteurs en clients grace a la

création de nos sites web

aussi performants qu'esthé-
MARKETING DIGITAL tique ainsi que grace a des

Gestion des réseaux sociaux, des actualités de votre site web, e-mailing, IT Services  JESIUINIT oFSjjleclecs
vous accompagne dans toutes vos démarches de développement digital !

DESIGN ET GRAPHISME

Développer votre charte graphique est la garantie d'une identité visuelle forte : une communication glo-
bale pour valoriser votre image et augmenter la notoriété de votre entreprise. Simplicité, subtilité, raffine-
ment & audace sont quelques-uns des ingrédients qui différencient nos créations du lot.

www.its-nh.com /
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SPRINT-PAY
www.sprint-pay.com

ORIDEL
www.oridel-cm.com

SPRINT-PAY COMMUNITY NH-IT Consulting
www.sprint-pay.com www.nh-itc.com

SPRINT-PAY MARCHANT
www.sprint-pay.com

CAMES
www.camescm.com

www.its-nh.com
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IT SERVICES
www.its-nh.com

ET SAT (ET ACTIVATOR)
www. activation.executivetelcom.com.com

SOUTILS-OUTILLAGE
www.outils-outillage.com.com
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INFRASTRUCTURE INFORMATIQUE

QUE VOUS SOYEZ UN GRAND
COMPTE OU UNE PME, UNE INFRASTRUCTURE OPTIMISEE EST
VITALE A VOTRE ENTREPRISE.

X{ Contact@its-nh.com A Nkolfoulou ,Soa
BP :16 481 Yaoundé - Cameroun

><
¢ (+237)670429217 .
(+237) 6704292 21 @ www.its-nh.com
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Savoir faire et expertise IT SERVICES

Notre équipe ITS est a votre écoute et met toute leur expertise a votre disposition pour vous ac-
compagner dans vos projets d’'infrastructures et mettre en oeuvre la solution la mieux adaptée a

votre environnement.

AUDIT DU PARC INSTALLE MISE EN OEUVRE

- Maquettage : mise en place et test de la
solution
« Planification / installation

o Déploiement et/ou migration

RESEAUX )

www.its-nh.com /

« Inventaire de parc

« Analyse et évaluation de I'existant
DONNEES SERVEURS

POSTE DE
TRAVAIL

PRESCRIPTION DE SOLUTION

Remplacement équipement Serveur /
Stockage / Réseau / Sauvegarde / Sécuri-
té / Logiciels...

- Consolidation de votre infrastructure

- Rationalisation de votre stockage...

« Projet de virtualisation

RATIONALISATION DE LINFRASTRUCTURE

- Identifier les architectures pertinentes a
votre projet

« Estimer les résultats et les risques
potentiels

- Batir I'environnement de votre projet
(matériel, logiciels, outils d'administration
et de controle)




H =
%‘
Maintenance et Dépannage Informatique IT SERVICES

INNOVATIVE TECHNOLOGIES

Nous utilisons des outils de gestion des tickets pour vous permettre de gérer et de suivre vos
demandes d’intervention. Nous utilisons également des outils de supervision et de monito-
ring pour surveiller en temps réel le bon fonctionnement de vos systemes informatiques.

I'offre de ITS pour votre maintenance :

- Gérer les anomalies, les incidents, les pannes. «Oubliez la maintenance,

- Effectuer les configurations appropriées. mettez I'accent sur I'eNcacité
- Proposer des régles d'utilisation et promouvoir les bons usages. et l'innovation a travers nos
- Gérer les comptes utilisateurs, les accés aux données et les connexions au réseau. solutions. d.e virt.ualisation

- Mettre en place les protections et systemes de sécurité nécessaires. st eme i Een Syt »
- Effectuer les mises a jour.

- Développer des nouvelles fonctionnalités.

- Veiller aux respects des normes en vigueur.

- Proposer des axes d'amélioration pertinents.

- Gérer les ressources et assurer la protection des données.
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VIRTUALISATION

La virtualisation consiste a faire fonctionner

plusieurs serveurs (virtuels donc) sur le méme
systeme physique. De nos jours, chaque application
demande un serveur dédié qui est souvent

beaucoup trop puissant pour les besoins de
I'application ; virtualiser ses serveurs permet donc

de réduire les coults d'équipement et de maximiser ses
ressources.

Avantages de nos solutions:

Réduire les colts de matériel et d’exploitation de 50%;
Haute Disponibilité / Continuité de Service;
Maintenance et Administration des serveurs plus
souple;

Réduire le temps nécessaire au approvisionnement de
nouveaux serveurs de 70 %;

Economie d'énergie

www.its-nh.com

Virtualisation & Administration Systemes
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GESTION DES COMPTES UTILISATEURS

La raison essentielle pour laquelle des comptes
utilisateur existent est qu'ils permettent de vérier
I'identité de chaque personne utilisant un systeme
informatique. La deuxiéme raison justifiant leur
existence est qu'ils permettent d'attribuer des res-
sources et des privileges d'acces sur une base
individuelle, selon les besoins de chaque utilisateur ou
groupe.




